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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Consulta médica

Se proporciona una consulta de primer nivel de atencion medica a la poblacion en general que
lo solicite, a fin de evaluar su estado de salud, detectando patologias que puedan afectar su

calidad de vida.

*Articulo 4 Parrafo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

*Titulo Tercero Bis, Articulo 77 bis 5, inciso B, fraccion |, IV, de la Ley General

de Salud.

Receta médica

sl [NO DIRECCIONWEBINIA

Se brindara el servicio de consulta médica de primer nivel a toda
persona que lo solicite, respetando asi el derecho a la Salud
plasmado en la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

Si, todo servicio de salud puede ser verificado por el Consejo de
Salubridad General y por el Instituto de Salud del Estado de

México

PERSONAS FiSICAS
N/A N/A N/A N/A
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

El usuario debe asistir directamente a la Direccién de salud a solicitar el
servicio. La consulta se dara de forma inmediata, y tiene una duracion
aproximada de 20 a 30 minutos.

Inmediato

s Gratuito

N/A

EFECTIVO

N/A TARJETA DE CREDITO | N/A | TARJETA DE DEBITO

EN LINEA (PORTAL DE
N/A PAGOS) N/A

Solo se otorgara atencién de primer nivel (servicios de prevencion y
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deteccion oportuna de enfermedades); las urgencias y la atencion de
segundo y tercer nivel (especialidades, cirugias, hospitalizaciones, etc.) seran
canalizadas a las instituciones competentes.

No se aplica la afirmativa ficta, ya que la consulta médica es un servicio, no
un tramite.

Direccion de Salud
Dra. Fanny Fernanda Montoya Gallegos

NO. INT. Y EXT.: SIN

Direccion de Salud

MUNICIPO: | jytapaluca

Lunes a viernes, de 9:00 a 14:00 horas, y sabado de
9:00 a 12:00 horas

cr:

597214 72 salud@ixtapaluca22-

24 com.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Sistema Municipal Para el Desarrollo Integral de la Familia Ixtapaluca

Lcda. Gabriela Huaracha Mendoza

NO. INT. Y EXT.: 1

MUNICIPIO: Ixtapaluca
Lunes a viernes, de 09:00 a 17:00 horas

CORREO FLECTRONICO

medica@smdifixtapaluca.c
om.mx

INFORMACION ADICIONAL
¢ Cual es el costo de la consulta médica?

La atencion es completamente gratuita.

¢ Se dan consultas de seguimiento?

RS En caso de requerirlo, el medico puede dar consultas de seguimiento.

¢ Otorgan los medicamentos que recetan?

RESPUESTA: En caso de contar con el medicamento recetado por el personal
médico, este le puede ser otorgado de manera gratuita.

MSe brinda servicio a personas, aunque no pertenezcan al Municipio de
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Ixtapaluca?

RESPUESTA: Si, el servicio se puede otorgar a personas que no pertenezcan al Municipio
de Ixtapaluca, segtin lo establecido en el articulo 4° de la Carta Magna

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Consulta odontolégica, consulta psicoldgica, consulta nutricional, Platicas y talleres de
Promocion de la Salud, Jornadas médicas, realizacion de pruebas, certificado médico,

solicitud de mastografias, citologia vaginal.

VISTO BUENO:

)

Lic. Zaira Guadalupe Martinez Fortanel
Enlace de Mejora Regulatoria

FECHA DE ACTUALIZACION:

13/02/2024.




