COBLANG DIL
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SER_VICIOS

1RA M serv
viTe Il (cio:

Cambio de nombre

fDESCRIPCION: Codigo de la Cédula  IXT/ODA/ING/COM/05

Se realiza el cambio de nombre y/o razon social en el contrato.

Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion
de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Ixtapaluca.

VIGENC
IA DEL
DOCUM

'DOCUMENTO
A OBTENER:

?

Factura por pago de cambio de nombre N/A

ENTO A
OBTEN
ER:

\
\
PAITNEVZ N S N | DIRECCIO |N/A
EN LINEA?:

|
CASOS EN LOS QUE EL . : . :
TRAMITE DERE Cuando el comercio o industria haya cambiado de

'REALIZARSE: denominacion o razén social.

%ESPECIFlCAR SIESTE
'TRAMITE O SERVICIO ESTA
'SUJETO A INSPECCION O
'VERIFICACION Y OBJETIVO
DE LA MISMA

7 COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO—

anotar ADMINISTRATIVO,
con

ORIGIN
AL ndmero
REQUISITOS: anotar la

palabra Ia_
Sl o NO cantidad

de
copias

PERSONAS FISICAS

1. Documento que acredite la| No 1 Reglamento Interno del Organismo
propiedad Publico Descentralizado para la

. Prestacién de los Servicios de Agua

2. Contrato de arrendamiento No 1 Potable Alcantarillado N
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3. Acta constitutiva No 1 Saneamiento del Municipio de
4. Poder notarial No 1 Ixtapaluca seccion quinta Art.34
5. Identificacion oficial No 1 frimcion K.
6. Cédula de identificacion fiscal No 1
7. Comprobante de domicilio No 1
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Documento que acredite la No 1 Reglamento Interno del Organismo
propiedad Publico Descentralizado para la
2. Contrato de arrendamiento No 1 Prestacion de los Servi_cios de Agua
3 Act titut Potable Alcantarillado y
- Acta constl u va No 1 Saneamiento del Municipio de
4. Poder notarial No 1 Ixtapaluca seccién quinta Art.34
5. ldentificacion oficial No 4 |fraccién XX.
6. Cédula de identificacion fiscal No 1
7. Comprobante de domicilio No 1
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
'PASOS A 1. El usuario se presenta en el Departamento Comercial haciendo mencién a
S1=E10IsR@ISI=N realizar un cambio de nombre, con la siguiente documentacién: documento que
DEBE DE acredita la propiedad o contrato de arrendamiento, acta constitutiva y poder

L=\ HV4l =8 =W notarial (persona moral), identificacién oficial, comprobante de domicilio, correo
electronico, numero telefonico y las facturas de sus pagos al bimestre corriente.

2. El personal del Departamento Comercial realizara la revisién de los
documentos y las facturas con la finalidad de detectar errores o inconsistencias
y generar el cambio de nombre correcto.

3. Se genera la linea de referencia con el nuevo nombre, para realizar el pago
de $ 868.84 pesos en el area de cajas de la coordinacion de ingresos y
modificar los datos en sistema.

PLAZO Un dia
'MAXIMO DE
'RESPUESTA

Fundamento Juridico Reglamento Interno del
$ 868.84 con IVA  |0.P.D.A.P.A.S del Municipio de Ixtapaluca seccion quinta
Art.34 fraccion XXII y XXIII.

EN LINEA|N
EFECTIVO|X TA%’IEESI% X TARJ[E)EQI% X (PORTAL DE|/
PAGOS)|A

En las ventanillas del organismo.

PAGARSE:
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i =S10]RE[el[6]\ B En base a las leyes aplicables.
DEL TRAMITE

~ UNIDAD ADMINISTRATIVA

!DEPENDENCIA U ORGANISMO: RESPONSABLE:

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento del Municipio de Ixtapaluca
(O.P.D.AP.A.S).

TITULAR DE LA Lic. Gerardo Lépez Sanchez
DEPENDENCIA:

Ble}VlleJ8 CA | CENTENARIO NO. INT. 8
Y EXT.

Departamento Comercial.

MUNICI |[IXTAPALUCA
PIO:

HORARIO Y'DiAS Lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas y sabados de
DE ATENCION: 9:00 a 13:00 horas.

TELEFONOS: FAX: CORREO ELECTRONICO:

(55) |59-72-10-33 y 59-72-10-34 odapasixtnodomesticoaf@

gmail.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR N/A
DE LA OFICINA:

BIOIVIISAN CA |N/A

NO. INT. N/A
Y EXT.

MUNICI [N/A
PIO:
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HORARIO Y DIAS LV

DE ATENCION:
TELEFONOS: " FAX:

CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLE
S

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA ¢ Es necesario que el representante legal realice el cambio de nombre?
FRECUENTE 1:

RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE 2:

RESPUESTA:

No, siempre y cuando cuente con una carta poder.

¢ Cual es el plazo de respuesta para que se realicen los cambios?

Una vez hecho el pago, 5 minutos para que se realice el cambio en el
sistema.

PREGUNTA
FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

¢ El tramite lo puedo hacer en linea?

No, en el caso de no poder asistir presencialmente podra comunicarse a los
teléfonos de contactos, y hace el pago mediante una linea de captura.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

19/02 /2024

PEPARTANMEMTO COMERCLY
Lic. Mariana Salazar Guzman

Jefa del departamento Director t5&Herd o™
Comercial. O.P.DAPAS

de Ixtapaluca




