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| MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
_CEDULA DE INFORMACION

- TrA B4 servj
miTe [l ICIO:

NOMBRE:

Pago de suministro de agua y drenaje sin medidor doméstico.
Caodigo de la Cédula  IXT/ODA/ING/DOM/02 |

Se realiza cuando el usuario adquiere la obligacion de realizar el contrato por recibir los servicios
de agua potable y drenaje como cuota fija.

RN/ VIS NREOR Articulo 129, fraccion | y 1Il del Cédigo Financiero del Estado de México y
LEGAL: Municipios.

VIGENC
IA DEL

DOCUMENTO Factura de pago. DOCUM

A OBTENER: Indefinido

ENTO A
OBTEN
ER:

N/A

%CASOS EN LOS QUE EL . . o .
TRAMITE DEBE Cuando el usuario pertenece al padron domeéstico de usuarios

iRE ALIZARSE: del OPDAPAS Ixtapaluca y se encuentra como cuota fija.

ESPECIFICAR SI ESTE
TRAMITE O SERVICIO ESTA
'SUJETO A INSPECCION O
'VERIFICACION Y OBJETIVO

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-
anotar ADMINISTRATIVO,
con
numero

ORIGIN

AL
REQUISITOS: anotar la
palabra

Sl o NO cantidad

de
copias

PERSONAS FISICAS

1. Factura del dltimo pago NO o |Ariculo 34, fraccion XX ~del
realizado. Reglamento Interno del Organismo

Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua
Potable Alcantarillado y
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Saneamiento del Municipio de
Ixtapaluca.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. Factura del Si Articulo 34, fraccion XX del

ultimo pago realizado. Reglamento Interno del Organismo

2 Carta Poder S| 1 Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua
Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de
Ixtapaluca.

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A  |N/A

, PASOS A 1. Determinacion de los costos y aplicacion de estimulos financieros en

ESEGUIR @18]=8 8 sistema de cobro de la coordinacion

'DEBE DE 2. Presentar Gltimo recibo de pago por el usuario (pago de contratacion con

LR = focha de instalacion/suministro para primer pago de servicios o recibo de
RALEIBZERELNIORRE hago anterior inmediato para usuario con pagos de suministro previos) y
presentar documentacion para aplicar descuento de sector vulnerable (si
aplica)

3. Pago de suministro

4. Emision de factura y entrega de comprobante de pago

Inmediato

$3.313.88 Fundamento Juridico: Fundamento Juridico:  Articulo
U 130 Fraccién Il inciso A del Cédigo Financiero del

| $2,120.89 Estado de México y Municipios.

'FORMA DE EN LINEA [N
PAGO: EFECTIVO|X TARCJIEZS#E X TARJgEg?g X|  (PORTAL DE|/
| PAGOS)|A

En las ventanillas del O.P.D.A.P.A.S. Ixtapaluca

' ALTERNATIVA LY
'S:

'CRITERIOS DE
Exi=SielREle[e]\ B En base a las leyes aplicables.
iDEL TRAMITE

Para el caso de que su solicitud no obtenga una respuesta.
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| ~  UNIDAD ADMINISTRATIVA
;DEPENDENCIA U ORGANISMO: RESPONSABLE:

R

i

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Ixtapaluca (O.P.D.A.P.A.S.).

TITULAR DE LA Lic. Gerardo Lépez Sanchez
DEPENDENCIA:

BlelVIlei8 CA | Centenario NO. INT. 8
Y EXT.:

Departamento de Doméstico

MUNICI |Ixtapaluca
PIO:

FAX: CORREO ELECTRONICO:

recaudaciondomixtaf@gm
ail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR N/A
DE LA OFICINA:

le]VIeIl CA |N/A NO.INT. | N/A
Y EXT.:
MUNICI |N/A
PIO:
HORARIO Y DiAS [N
DE ATENCION:
TELEFONOS: : : CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLE
S

INFORMACION ADICIONAL
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PREGUNTA ¢ Con qué periodicidad se realiza el pago del servicio?
FRECUENTE 1:

RESPUESTA: |El consumo de este tipo de contrato se realiza de manera anual.

PREGUNTA ¢ En qué mes se realizan los pagos?

FRECUENTE 2:

RESPUESTA: Todos los meses del afio.

PREGUNTA ¢ Existen descuentos para el pago de suministro de este tipo?
FRECUENTE 3:

RESPUESTA: |Si, existen los descuentos por los pagos anticipados, grupos vulnerables y
un subsidio municipal.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A
VISTO BéJ‘EN@%' FECHA DE ACTUALIZACION:

9 ‘¢

| WeeH))
: L7 19/ 02/ 2024
C. Jai%’[gop%\gCastro Lic. Gerardo Lofez S#chez
Jefe del Depto.sdesDoméstico Director General-eet-
del O.P.D.A.P.A.S. Ixtapaluca | O-P.D.A.P.A.S. de Ixtapaluca




