Ty COMLANO DL
ESTADO DE ? MEXICO«
MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
~ CEDULA DE INFORMACION

TRA X SERV
MITE ICIO:

Modificaciones/Correcciones del registro (Domestico)

1DESCRIPCIC')N: Caodigo de la Cédula  IXT/ODA/ING/DOM/09 |

Correccion y/o actualizacion de datos en el padrén de registro del predio y usuario.

| FUNDAMENTO Reglamento Interno del Organismo Puablico Descentralizado para la Prestacion
‘;LEG AL de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
| / de Ixtapaluca.

| VIGENG
| IA DEL
DOCUMENTO [N DOCUM

A OBTENER: Indefinido

ENTO A
OBTEN

ER:
N/A
i
%:’éi[a ﬁ_g T\E‘)Iégg = En el momento que se detecte algin error en los datos del
\ REALIZARSE: contribuyente o la direccién del predio.

ESPECIFICAR SI ESTE

' TRAMITE O SERVICIO ESTA
'SUJETO A INSPECCION O
VERIFICACION Y OBJETIVO
DE LA MISMA

' COPIAS  FUNDAMENTO JURIDICO-

ORIGIN anotar ADMINISTRATIVO,

AL
REQUISITOS: anotar la
palabra
Sl o NO

numero
la
cantidad
de
copias

PERSONAS FISICAS

1. Documento que acredite Sl 1 Articulo 34, fraccion XX  del
la propiedad (Escrituras, Reglamento Interno del Organismo
traslado de dominio Publico Descentralizado para la

' prestacion de los servicios de Agua




ﬁ COBIERNO DIL ?
/ :snooot MEXICO«
WLl Mexico

manifestacion catastral, Potable Alcantarillado y
numero oficial). Saneamiento del Municipio de
2. Identificacion oficial S| 1 |Ixtapaluca.

(INE, Pasaporte, cedula
profesional, cartilla militar)

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. Documento que acredite la Sl 1 Articulo 34, fraccion XX del
propiedad (Escrituras, traslado de Reglamento Interno del Organismo
dominio, manifestacion catastral, Pablico Descentralizado para la
numero oficial). prestacion de los servicios de Agua
2. Identificacién oficial (INE, Potable Alcantarillado ~y
pasaporte, cedula profesional, cartilla NO 1 Saneamiento del Municipio de
militar). Ixtapaluca.
3. Carta poder notariada S| 1
INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A

gPASOS A 1. Presentar solicitud presencial para la modificacién o correccioén de los
ES1=elVlIzHel8I=m datos del registro en padrén de usuarios junto con el documento que acredite
iDEBE DE la propiedad y/o la identidad del usuario.

LAV = 2. Cotejo de datos.

CIUDADANO 3. Ingreso de datos en sistema.

4. Emision y entrega de acuse de actualizacion de su registro en padrén de
usuarios.

‘ PL'AZO De forma inmediata presentando documentacion completa
§MAXIMO DE
'RESPUESTA
$ N/A Fundamento Juridico: N/A
EN LINEA
N TARJETADE|N| TARJETADE|N N
EFECTIVO . (PORTAL DE
A CREDITO |A DEBITO|A PAGOS) A
! N/A
PAGARSE:
OTRAS
ALTERNATIVA LU

Eos

|
'CRITERIOS DE
RESOLUCION En base a las leyes aplicables

Para el caso de que su solicitud no obtenga una respuesta




1@) COBLENG DEL I)?
/" €sTADO OF MEXICO«
Wil MEXICO

AFIRMATIVA

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE: |

wDEPENDENCIA U ORGANISMO:

Organlsmo Publico Descentralizado para la Prestacion de
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Ixtapaluca (O.P.D.A.P.A.S.).

TITULAR DE LA Lic. Gerardo Lépez Sanchez
DEPENDENCIA:

BlelV[&8 CA | Centenario NO. INT. 8
: Y EXT.:

Departamento de Doméstico

COLON Centro MUNICI |Ixtapaluca
PIO:

FAX: CORREO ELECTRONICO:

recaudaciondomixtaf@gm
ail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR N/A
DE LA OFICINA:

BIOIVI[&IM CA |N/A

NO. INT. N/A
Y EXT.

MUNICI [N/A
PIO:

HORARIO Y DiAS  [VIZ
DE ATENCION:

TELEFONOS: i : CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLE
S

INFORMACION ADICIONAL




iﬁ; COBItRNO DL | II?
! / ESTADO DE MEXICO«
kel MEXICO |

PREGUNTA ¢ En dénde puedo solicitar las modificaciones?
FRECUENTE 1:

RESPUESTA: |En las ventanillas del Organismo.

PREGUNTA ¢Me dan algin documento donde se refleje la correccion o modificacién que
RN =SS\ RIS realice?

RESPUESTA: |Sidespués de haber realizado una modificaciéon o correccion, en tus
posteriores facturas, ticket de adeudo o certificaciones se ve reflejada dicha
modificacién.

PREGUNTA ¢ Tiene costo hacer una correccion en el nombre del titular?
FRECUENTE 3:

RESPUESTA:  |No, solo se cobra en caso de ser un cambio de propietario.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

19/02 /2024

~avidioet Castro Lic. Gerardo Lélagz Ssgrhez
Jefe del Deptorida®omeéstico Director General del .

del O.P.D.AP.AS. Ixtapaluca | O-P.D.AP.AS. de Ixtapaluca




