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REGISTRO MIJNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Se ofrecen platicas y talleres en materia de promocién y prevencion de la salud y las
adicciones, con informacion actualizada, real y cientifica, haciendo uso de lenguaje incluyente
y no discriminatorio, de forma gratuita a las Instituciones educativas, Instituciones publicas,
Asociaciones civiles y/o poblacion en general que lo solicite, las cuales deben solicitarse a
través de un oficio de peticion.

El oficio de peticién debe cumplir con las siguientes especificaciones: Logotipos oficiales (en
caso de ser una Institucion publica u organizacion) Nombre completo del responsable,
ubicacion, nim. de contacto, tematica a solicitar, espacio donde se otorgaran las platicas y,
condiciones del mismo.

*Articulo 4 Parrafo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

*Titulo Tercero Bis, Articulo 77 bis 5, inciso B, fraccion |, IV, de la Ley General
de Salud.

*Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA2-2013, Promocién de la salud
escolar.
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B | A peticion de la Comunidad, Escuelas o Instituciones, con
i Tod anticipacion de 5 dias

ESPECIFICAR STESTE TRAMITE O

GRS RNIRIRORIIN S, todo servicio de salud puede ser verificado por el Consejo de
MERICICOY T Salubridad General y por el Instituto de Salud del Estado de México

MISMA
COPIAS anetar FUNDAMENTO TURIDICO-ADMINISTRATING

REQUISHTOS

PERSONAS FiSICAS

*Articulo 4 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos

Oﬁcio gjle solicitud dirigido 3 ’la g Sl 0 Mexicanos.
Direccién de Salud, con 5 dias de *Articulo 1 y 2 de la Ley General de
anticipacion. Salud.
*Ley de Proteccion de Datos
, e . . NO 1 . .
Identificacion oficial del solicitante Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Mexico y
Municipios

*Norma Oficial Mexicana NOM-004-
SSA3-2012, Del expediente clinico

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Oficio de solicitud dirigido a la Sl

0 *Articulo 4 de la Constitucion
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Direccion de Salud, con 5 dias de Politca de los Estados Unidos
anticipacion. Mexicanos.
NO ; *Articulo 1 y 2 de la Ley General de
Identificacion oficial del solicitante Salud. .
*Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y
Municipios
*Norma Oficial Mexicana NOM-004-
SSA3-2012, Del expediente clinico
INSTITUCIONES PUBLICAS
Oficio de solicitud dirigido a la Sl 0 |*Ariculo 4 de la Constitucion
Direccién de Salud, con 5 dias de Politica de los Estados Unidos
anticipacion. Mexicanos.
*Articulo 1y 2 de la Ley General de
NO 1 Salud.

Identificacion oficial del solicitante

*Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Meéxico Yy
Municipios

*Norma Oficial Mexicana NOM-004-
SSA3-2012, Del expediente clinico.

PASOS ASEGUIR QU

DERE DE REALIZARE
CIUDADANS

Para solicitar una platica o taller en salud para su escuela, organizacion civil o
institucion, el solicitante debera redactar un oficio de solicitud dirigido a la
Directora de Salud, la Dra. Fanny
especifique: Nombre completo del responsable, ubicacion, nam. telefénico de
contacto, tematica sobre la que solicita la platica o taller, espacio donde se
otorgaréa y las condiciones del mismo.
Direccion de Salud. La persona a cargo se comunicara via telefénica al
namero especificado en el oficio en un plazo de maximo 5 dias habiles para
ajustar los detalles
El dia y horario acordado, el personal de la Direccién de salud acudira al
lugar. Las platicas y los talleres tendran duraciones diferentes, acorde a los
temas tratados y a la cantidad de personas para los que se imparta.

Fernanda Montoya Gallegos, donde

Debera entregar este oficio en la

de la realizacion del taller/platica.

5 dias habiles

Gratuito

N/A

EFECTIVO | NJA

EN LINEA (PORTAL DE

PAGOS) N/A

N/A

N/A

TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

No se

puede otorgar el servicio sin contacto previo con el responsable de
solicitar el servicio.

No se aplica la

afirmativa ficta, ya que €s necesario confirmar la

. disponibilidad del personal que realizara la platica o taller previo a la




MEXICO

‘@ et ”yusmcm:

realizacion del mismo.

IDAD ADMININTY RESPONSARLL

Direccion de Salud

Dra. Fanny Fernanda Montoya Gallegos
NO.INT. Y EXT.: S /N

MUNICIPIO: | Ixtapaluca

Lunes a viernes, de 9:00 a 14:00 horas, y sabado de
9:00 a 12:00 horas

salud@ixtapaluca22-
24.com.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A
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INFORMACION ADICIONAL
¢ Cuanto duran las platicas otorgadas?

Las platicas tienen una duracién aproximada por grupo de 20 minutos por
|cada tema, que puede extenderse hasta un aproximado de 60 minutos para
\tener espacio de preguntas y respuestas, 0 realizacion de actividades.

¢En qué nivel educativo se pueden dar platicas y talleres?

REATEHE: Las platicas y talleres pueden darse desde nivel preescolar hasta nivel
1universitario. Sin embargo, estos no estan limitados a escuelas, por lo que
|se pueden solicitar para grupos de poblacion adulta mayor, grupos de
‘mujeres, mercados, fabricas, establecimientos comerciales, anéxos 0

| poblacion en general.
¢, Se pueden otorgan platicas fuera del municipio de Ixtapaluca?

gLamentablemente no podemos proporcionar talleres y platicas fuera del
‘Municipio de Ixtapaluca.
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TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Consulta médica, consulta psicologica, consulta odontolégica, consulta nutricional , Jornada
médica, realizacion de pruebas, certificado médico, solicitud de mastografias, citologia
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