5@, COBLRNG DEL ::—?
¥ / ESTADO DE MEXICOu«
bl MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
_CEDULA DE INFORMACION _

SERVICI

Cadigo de fa Cédula IXT/ODA/OTE/08 |
Se lleva a cabo para mejorar la vialidad realizando trabajos de reposicion de asfalto en los puntos
donde se ha realizado alguna reparacion de fuga de agua o conexion de los servicios de agua o
drenaje sanitario.

}FUNDAMENTO Capitulo décimo segundo art. 39 Fracc. |, IV, XV, art. 40, art. 45 Fracc. V' y vi,
del Reglamento Interno del OPDAPAS Ixtapaluca.

VIGENC
| IA DEL
'DOCUMENTO DOCUM

‘A OBTENER: N/A

ENTO A
OBTEN
ER:

PR/ S|N [DIRECCIO |N/A

'CASOS EN LOS QUE EL
TRAMITE DEBE
'REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE
TRAMITE O SERVICIO ESTA
'SUJETO A INSPECCION O
VERIFICACION Y OBJETIVO
DE LA MISMA

Se realiza cuando el usuario ingresa peticion solicitando que
se repare un bache para evitar algun accidente.

Si se realiza la inspeccion para cuantificar el material que se
ocupara.

origiy COPIAS  FUNDAMENTO JURIDICO-
ANOTA ADMINISTRATIVO,
R CON

REQUISITOS: NUMER

PERSONAS FiSICAS

sl 3 Capitulo Decimo Segundo Art. 39
1. Oficio de solicitud Fracc. |, IV, XV, Art. 40, Art. 45
Fracc. V y VI, del Reglamento
Interno del OPDAPAS Ixtapaluca

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS




3 COBILANO DIL
g ESTADO DE &MEXICO‘::

MEXICO

S| 3 Capitulo Decimo Segundo Art. 39
Oficio de solicitud Fracc. I, IV, XV, Art. 40, Art. 45
Fracc. V y VI, del Reglamento
Interno del OPDAPAS Ixtapaluca

INSTITUCIONES PUBLICAS
Oficio de solicitud Sl 3 Capitulo Decimo Segundo Art. 39
Fracc. |, IV, XV, Art. 40, Art. 45

Fracc. V y VI, del Reglamento
Interno del OPDAPAS Ixtapaluca

PASOS A N/A
'SEGUIR QUE
iCMJDADANO
PLAZO 15 dias habiles maximo.
'MAXIMO DE
SIS
cosTO: $ N/A FUNDAMENTO JURIDICO N/A
FORMA DE N rarseTaDE|N| TARJETA DE|N EN LINEA N
EFECTIVO| / bty sl (PORTAL DE |/
A A A PAGOS)|A
N/A

PAGARSE:

OTRAS
ALTERNATIVA N/

| RITERIOS DE Se otorga el servicio cuando el usuario ha ingresado solicitud para la reposicion
| gE SOLUCION de asfalto que se haya generador por reparacion de fuga.

DEL ST\l ke=m E! Servicio es negado cuando no existe solicitud o que el asfalto se haya
levantado por otras causas ajenas al organismo.

Si, Aplica si el usuario no ha recibido una respuesta en un lapso maximo de
AFIRMATIVA  KEXIEER

: FICTA

|

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE:

iDEPENDENCIA U ORGANISMO:

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion
de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Ixtapaluca
(O.P.D.AP.AS)).

Gerencia Técnica de Operaciéon




3 GOBILANG DL ?
| ESTADO OF MEXICO«
MEXICO

TITULAR DE LA Lic. Gerardo Lépez Sanchez
DEPENDENCIA:

Ble]i[&8 CA |Centenario NO. INT. 8
Y EXT.:

MUNICI |Ixtapaluca
PIO:

FAX: CORREO ELECTRONICO:

NOMBRE DEL TITULAR
DE LA OFICINA:

MUNICI [N/A
PIO:

HORARIO Y'DiAS N/A
DE ATENCION:

TELEFONOS: FAX:

CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLE NI\
S

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA ¢ Qué documento se requiere o necesita?
FRECUENTE 1:

RESPUESTA: Oficio de solicitud

PREGUNTA ¢ Tiene algun costo?
FRECUENTE 2:

RESPUESTA: |No

PREGUNTA ¢ Existe algun numero para dar seguimiento?
FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

Si, 597 210 33 0 597 210 34 ext. 111 0 119




-t

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
% ERFMCY g " ‘ y ' | v;;" 1970272024
TEC. PEDRO JIMENEZ " LIC. GERARDO LOPEZ

ZUNIGA

GERENTE TECNICO DE
OPERACION

SANCHEZ "

DIRECTOR GENERAL DEL
O.P.DAP.AS IXTAPALUCA




